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Un clic sur barre d’icônes 

Pour appeler les fiches d’appels 
téléphoniques à partir de la fenêtre 
principale, son icône doit avoir été 
rendu actif à partir de "Outils - Profils 
utilisateurs – Interface - Barre 
d’icônes" 



Raccourci d’accès 

 Clic sur l’icône ″outils″ 

Accès direct à la 
fenêtre des icônes 



Les fiches d’appels téléphoniques 

Clic sur l’icône “Fiches d’appels 
téléphoniques” 

2 possibilités 



Gestionnaire de fiches d’appel 



Affichage possible 
De toutes les fiches d’appel 
Des fiches par utilisateur 
Des fiches par praticiens 
Des fiches par patients 



Par défaut c’est l’onglet "toutes les fiches" qui s’affiche 



Onglet "Utilisateur" 



Onglet "Praticiens" 



Onglet "Patients" 



Pour chaque fiche d’appel 
Date 
Heure 

Utilisateur 
Praticien 

Nom et prénom du patient 
Numéro de dossier 
Motif de l’appel 

Suite donnée à l’appel 



Suite donnée à l’appel 

Le motif mis  
dans la fiche d’appel 





Sélection d’un patient 
Voir la fiche 



Sélection d’une fiche 
Supprimer 



Créer une nouvelle fiche 



Créer une nouvelle fiche 



Pour imprimer la fiche d’appel 



Pour imprimer la liste des fiches d’appel 


