
L’agenda 



Ajout d’un nouveau RDV 

En créant une fiche de RDV 

Fiche de RDV 



Ajout d’un nouveau RDV 
En créant une fiche d’appel 
téléphonique 

Qui pourra déboucher 
ou non sur une prise de 

RDV 

Fiche d’appel 
téléphonique 



Ces deux icônes ouvrent des fiches 
qui se différencient par le nombre 
d’onglets dont elles disposent 

Fiche de RDV 

Fiche d’appel 
téléphonique 



 Trois onglets dans la partie supérieure pour afficher et 
rechercher  
 La liste de tous les patients présents dans LOGOSw  
 La liste des nouveaux patients 
 La liste des contacts hors patientèle 

 

Fiche de RDV 

Fiche d’appel 
téléphonique 



 L’icône + ouvre la fenêtre de prise de RDV 

 Pour choisir le nombre d’onglets que vous 
désirez voir apparaître sur la fiche de RDV, 
voir paramétrage de l’agenda-affichage-
fonctionnalités 

Fiche de RDV 



La fiche d’appel ne comporte 
que 3 onglets 

Coordonnées 

Fiche d’appel 

Rappel SMS 

Cependant, s’il est nécessaire 
lors de cet appel de donner un 
RDV, un bouton en partie 
basse ″Donner un RDV″ fait 
apparaître les autres onglets  

Fiche d’appel 
téléphonique 

Fiche de RDV 



Une fiche d’appel 
téléphonique sera 
ouverte à chaque appel 
téléphonique 

Cependant chaque appel 
téléphonique ne sera pas 
obligatoirement terminé 
par la prise d’un 
rendez-vous 

Fiche d’appel 
téléphonique 



Vous pouvez ouvrir simultanément plusieurs 
fiches de Rdv ou d’appel téléphonique 

Elles se superposent et un clic sur la fiche 
choisie la repositionne en première place 

Fiche d’appel 
téléphonique 

Fiche de RDV 



Ajout d’un nouveau RDV 
En cliquant droit dans une plage libre de 

l’agenda 

Ajouter un RDV 

Ouverture de la fiche de RDV 

 

Ouverture d’une 
fiche de RDV  



À partir de la liste d’attente 

Création d’un nouveau RDV 

Recherche selon 
disponibilité  



Ajout d’un nouveau RDV 

Pour un RDV pour le dernier 
patient dont on vient de 
consulter le dossier, en 
cliquant sur créer le RDV  

La fiche de RDV 
s’ouvre sur le 
dernier patient 
vu et dont on a 
consulté la fiche 



Ajout d’un nouveau RDV 

Après avoir tapé les 
deux premières 
lettres du nom 

 La liste des noms les 
plus proches dans 
votre base patients 
s’affiche 

Sélection du patient 

 

Le RDV concerne un patient 
LOGOSw déjà enregistré 



Ajout d’un nouveau RDV 

Le patient n’est 
pas trouvé dans 
les patients 
LOGOSw 

C’est un nouveau 
patient 

Le RDV concerne un nouveau 
patient 



Ajout d’un nouveau RDV 
 Pourquoi faire en premier 

une recherche dans la base 
des patients LOGOSw 

Avec la pratique, on 
s’aperçoit que certains 
patients prennent des RDV, 
ne viennent pas, sans 
s’excuser et rappellent 
malgré tout quelques temps 
plus tard pour un autre RDV 

 Personnellement, ces 
patients ″fichés″, je ne les 
reprends plus 

 



Ajout d’un nouveau RDV 
Cependant, difficile de se 

rappeler tous les noms de 
ces ″indésirables″ 

Aussi, pour chaque nouveau 
patient prenant un RDV, je 
crée une fiche patient afin 
de pouvoir noter dans les 
commentaires de l’état civil 
RDV manqué non excusé et 
pouvoir avoir mon petit 
drapeau rouge en face de 
son nom  

 



Ajout d’un nouveau RDV 

C’est un nouveau patient 

On va donner le RDV en 
remplissant sa fiche de 
RDV 

 Puis soit on crée juste 
le RDV 

Soit on crée sa fiche 
patient (raison vue plus 
haut) 

Le RDV concerne un nouveau 
patient 



Ajout d’un nouveau RDV 
 Le patient fait partie de la base des patients 

LOGOSw 

Soit aucun autre membre de sa famille existe 

Soit d’autres membres de sa famille existent dans 
votre base 

Pas de membre 
de sa famille 

D’autres membres de sa 
famille existent dans 

votre base 



Ajout d’un nouveau RDV 
 Le patient fait partie de la base des patients 

LOGOSw 

Aucun autre membre de sa famille existe 

Pas de membre 
de sa famille 

Choix du type de 
RDV 



Ajout d’un nouveau RDV 

Choix du type de 
RDV  

Dans ce cas, c’est 
la durée associée 
par défaut au 
type d’acte choisi 
qui sera retenue 

Voir paramétrage 
des RDV 

Choix du type de 
RDV 



Ajout d’un nouveau RDV 
Possibilité de 
mettre un RDV 
long avec 
différents types 
d’actes 

Une endo 

Une extraction 

Une empreinte 
pour transitoire 

Icône +  

 
 

 

Choix du type de 
RDV 

RDV dans l’agenda 



Ajout d’un nouveau RDV 

Choix de la date 

Choix de l’heure 
Heure de début 

Durée  
Heure de fin 

Notes éventuelles 



Ajout d’un nouveau RDV 
 Les listes de droite 

permettent de modifier très 
facilement heure de début et 
heure de fin du rendez-vous 

 Possibilité de définir des 
heures de début et de fin de 
journée par tranches de 5 
minutes  

 Possibilité de créer des RDV 
“journée complète” 

 Possibilité de définir un RDV 
par son heure de début et sa 
durée 

 

 



Ajout d’un nouveau RDV 
On passe dans l’onglet 

coordonnées 

On remplit les 
différents 
champs 

Au minimum son 
numéro de 
téléphone 

Et sa date de 
naissance si on 
veut créer le 
dossier patient 

Puis on valide 
Le RDV est pris  

Il apparaît dans l’agenda 



Ajout d’un nouveau RDV 

Si vous cliquez sur 
"Annuler", la fenêtre sera 
refermée sans que le 
rendez-vous soit pris en 
compte 

Si vous validez un rendez-
vous, il s'affiche dans 
l’agenda avec le nom du 
patient, dans la couleur 
correspondant au type 
d'acte prévu  



Ajout d’un nouveau RDV 
 Le patient fait partie de la base des 

patients LOGOSw 

D’autres membres de sa famille existent 
dans votre base 

On sélectionne le patient désiré 
Double clic 

Idem que 
précédemment pour 

donner le RDV 
Type de RDV 

Date 
Heure de début 

Durée 
Date de fin …. 

Apparition de 
l’icône lien 
familial 



Ajout d’un nouveau RDV 

Choix de la date 

Choix de l’heure 
Heure de début 

Durée  
Heure de fin 

Notes éventuelles 



Ajout d’un nouveau RDV 
D’autres membres de sa famille existent dans 

votre base 

Vous vous êtes trompé de nom en donnant le RDV 

L’icône deux personnages 
permet de choisir un autre 

membre de la famille 

Sélection et 
remplacer 

 



Ajout d’un nouveau RDV 
Un message de confirmation 
apparaîtra pour confirmer ou nom le 
changement  



Ajout d’un nouveau RDV 
D’autres membres de sa famille existent dans 

votre base 

Et vous voulez donner un RDV à plusieurs membres 
de la famille 

L’icône deux personnages 
permet de choisir un autre 

membre de la famille 

Sélection et 
prendre un RDV 



Ajout d’un nouveau RDV 

 

Une nouvelle fiche 
de RDV apparaît 



Ajout d’un nouveau RDV 
RDV de 3 membres de la même 
famille en même temps RDV dans 

l’agenda après 
validation 



Ajout d’un nouveau RDV 
L’icône Ephéméride permet de visualiser 

tous les RDV dans l’année en cours déjà 
pris qu’ils soient passés ou futurs  



Ajout d’un nouveau RDV 
L’icône imprimante permet d’imprimer des 

cartons de RDV sur étiquettes ou planches 
pré-découpées 



Ajout d’un nouveau RDV 

L’icône en bout de champ pour 
minimiser la fenêtre  



Ajout d’un nouveau RDV 
Quand on ouvre des dossiers en cours de 

journée 

Un nouveau bouton apparaît pour donner le 
RDV au dernier dossier ouvert en priorité 



Ajout d’un nouveau RDV 

Les RDV peuvent concerner des 
patients faisant déjà partie du fichier 
LOGOSw, des nouveaux patients ou 
encore des tiers pour des raisons 
professionnelles ou personnelles  

Il suffit de cliquer sur un des boutons 
pour répertorier la personne  



Ajout d’un nouveau RDV 
Pour un patient LOGOSw, vous aurez accès 

au dossier du patient 

Pour un nouveau patient vous pourrez créer 
son dossier 



Ajout d’un nouveau RDV 

Pour un nouveau patient vous pourrez créer 
son dossier 

Si aucun dossier patient n’est créé, son nom 
restera inscrit comme contact  



Ajout d’un nouveau RDV 
Pour un RDV hors patientèle 

Un RDV privé 

Un laboratoire 

Un commercial 

Aucun dossier patient ne sera proposé 



Ajout d’un nouveau RDV 
Pour un RDV hors patientèle 

En tapant les deux premières lettres du 
nom, accès aux contacts enregistrés dans 
votre carnet d’adresses 

 



À partir de la liste d’attente 

Ajout d’un nouveau RDV 

Recherche selon 
disponibilité  



Ajout d’un nouveau RDV 
Pour un patient en liste d’attente on 
aura pris soin de noter ses plages 
horaires disponibles 



Ajout d’un nouveau RDV 

Possibilité de déterminer plusieurs 
types d’actes pour un même RDV  



Ajout d’un nouveau RDV 

Si un RDV futur existe 
déjà pour le patient, ou 
si le patient se trouve 
en liste d’attente 
Un point d’exclamation 

jaune l’indiquera sur 
l’onglet Détails 

Il sera indiqué au bas de 

la fiche  



Ajout d’un nouveau RDV 
En double cliquant sur ce RDV préexistant, 

vous ouvrez une fenêtre répertoriant le ou 
les RDV à venir mais aussi les RDV passés 

Pour chacun d’eux vous pouvez 
accéder à la fiche individuelle 

du RDV 


