Gestion des
tiers payants




Gestion des 1/3 payants

Nouveauté de la version 9

Beaucoup plus facile a controler et a gérer
par la fenétre de télétransmission

Mais toujours possible a I'ancienne dans la
gestion



Dans la fenétre de la
teletransmission

Gestion des tiers payants

Patients Nurméerotation Gestion Comglpnilite Qutils

=[] L =

Télétransmission

Nouveauté de la version 9
Voir fichier Nomenclatures
Tiers payant et Gestion Tiers payant




Gestion des tiers payants

(Ef_:"" (e — - —— Y ad=ile
Diossiers débiteurs

Tiers payants

Bordereaux dg@smises en bangue
Activité
Comesponda

Demandes dentente Préalable ODF
Relevés dhonoraires QODF

Compte-rendus

Recherches multicritéres - mailings

Archivage




Ouverture de la fenetre

Afficher tous les tiers payants
—

Organismes Relevés Imprimer

QOrganisme NOM Prénom Assuré N° Sécurité sociale Numéro Débit Depu
65 13 23.00€ __23/02/2017

CPAM 29 3780 [11.70 € 18/02/2016
CPAM ‘08 16.10 € 21/02/2017
CPAM 77 15.05€ 23/02/2017
CPAM . 40 186.92 € 22/02/2017
CPAM g -13 161.04€ 22/02/2017
CPAM 43 83.97 € 21/02/2017
CPAM AMO 77 20.24€ 22/02/2017
CPAM AMO 2 ] 88 28.68 € 21/02/2017
CPAM AMO 75 16.10 € 21/02/2017
CPAM AMO 95 33.74€ 22/02/2017
Korelio 17 36.04€ 15/02/2017
MGEN ‘66 238.03 € 22/02/2017
MSA ‘54 68.54 € 14/02/2017
Mut NLE TERRITORIALE 95 1446 € 22/02/2017
Mut. Nationale Territoria .09 12,90 € 11/01/2017
Mut. Solei ‘08 6.90 € 21/02/2017
Mut. Soleil 8 ] 88 12,29 € 21/02/2017
Transports Nigois 77 10.03 € 20/02/2017
Transports Migois 53 13.02 € 14/02/2017
VIAMEDIS 64 23.05€ 20/02/2017

e e e e e

Total global : [1 031,80 £ Total org.:[23,00

Date Acte Cotaton R F Honoraires AMO AMC FSE
20/06/2016 [Traitement RSP | | | | | | | | Traitement RSP - Virement AMO : 16,10 € - Virement AMC : 6,90 € au 17/06/2016 - FSE 12262
23/02/7017 leansin TaTTon 1" ' 2300 16 10 & anl| 176a5 | FGFRE 11HIYATTON S1IR PTFRRF NF 75

23fC

" Table répertoriant tous les patients bénéf
_d'un tiers payant non réglé




Organisme payeur

Nom-Prénom du patient

Nom de |'assuré

Numéro de sécurité sociale
Numéro de dossier dans LOGOSw
Somme due

Date du dernier acte réalisé



"Organisme"
"NOM Prénom"
"Assuré"
"Numéro Sécurité Sociale"
"Depuis”
Permet de choisir et de modifier le
mode de tri de la table



=
="NOM Prénom"
="Assure"
="Numeéro de Sécurité Sociale"
="Depuis"

provoque un tri dans un ordre croissant

=

, pour revenir au
tri precedent



Afficher tous les tiers payants
—

Organismes Relevés Imprimer

Organisme NOM Prénom Assuré N° Sécurité sociale Numéro Débit Depuis
13 23.00€ __23/02/2017

CPAM i 3780 [11.70 € 18/02/2016
CPAM 783 |16.10 € 21/02/2017
CPAM 143 [15.05 € 23/02/2017
CPAM 186.92 € 22/02/2017
CPAM 161.04€ 22/02j2017
CPAM 83.97 € 21/02/2017
CPAM AMO 20.24€ 22/02j2017
CPAM AMO ] 28.68 € 21/02/2017
CPAM AMO 16.10 € 21/02/2017
CPAM AMO iarles 33.74€ 22/02/2017
Korelio 36.04 € 15/02/2017
MGEN 238.03 € 22/02/2017
MSA 68.54 € 14/02/2017
Mut NLE TERRITORIALE iarles 1446 € 22/02/2017
Mut. Nationale Territoria | 12,90 € 11012017
Mut. Solei 6.90 € 21/02/2017
Mut. Solei ] 12,29 € 21/02/2017
Transports Migois 10.03 € 20/02/2017
Transports Migois 13.02 € 14/02/2017
VIAMEDIS [ 23.05€ 20/02/2017

o g g g g g g g g T A A T Y

Total global : [1031,80 [ Total org.:[23,00

Date Acte Dt Cotation R F Honoraires FSE
20/06/2016 [Traitement RSP Traitement RSP - Virement AMO ;: 16,10 € - Virement AMC : 6,90 € au 17/06/2016 - FSE 12262
23/02/2017 |CONSULTATION ic © 23,00 6,90 | 12665 |LEGERE LUXATION SUR PIERRE DE 25
23f02/2017 Ed. FSE sécurisée 12665 - Montant=23.00 € (AMO=16.10 € - AMC=6.90 € - Patient=0.00 €)
23/022017 Rendez-vous > Heure d'arrivée : 14:58 - Heure du rendez-vous @ 15:00 - Début du rendez-vous : 14:58 - Durée prévue : 0h55mn - [

‘La zone sous-jacente a la table indique le total

- global des sommes dues par des tiers et la
somme globale correspondant a |'organisme
situé sur la barre de sélection




Table indiquant pour le patient sélectionne
dans la table supérieure, I'ensemble des
actes qui ont été effectués

Afficher tous les tiers payants
—

Organismes Relevés Imprimer
Organisme NOM Prénom Assuré

ICPAM 129 3780 |11.70 € 18/02/2016
ICPAM "G 783 [16.10 € 21/02/2017
ICPAM 77 143 [15.05 € 23/02/2017
ICPAM 2 i40 4043 |186.92 € 224022017
ICPAM H13 4040 |161.04 € 22/02/2017
ICPAM r43 83.97 € 21/02/2017
Zlcram amo 177 0.29€  |22j02/2017
~[cPam AMO ] .88 28.68 € 21/02/2017
~lcPam AMO i75 16.10 € 21/02/2017
=lcram amo 195 33.79€  |22j02/2017
= [Korelio i17 36.04€ 15/02/2017
MGEM '66 238.03 € 22/02/2017
MSA r54 68.54 € 14/02/2017
= [Mut NLE TERRITORIALE 195 14.496 € 224022017
= Mut. Nationale Territoria k] 12.90 € 11012017
= Mut.Soleil 08 s.90¢ 21/02/2017
= Mut. soleil 1 88 12206 [21/02/2017
= [Transports Nicois 177 10.03 € 20/02/2017
= [Transports Nigais .53 13.02€ 14022017
= viamepis | 64 23.05€ 20/02/2017

Total global : [1 031,80 ARE- Total org.:[23,00

Date Acte Dt Cotation R F Honoraires FSE
20/06/201& [Traitement RSP Traitement RSP - Virement AMO : 16,10 € - Virement AMC : 6,90 € au 17/06/2016 - F5E 12252
23/02/2017 |CONSULTATION 1c © 23,00 N 6,90 12665 |LEGERE LUXATION SUR PIERRE DE 25
23/02/2017 Ed. FSE sécurisée 12665 -Montant=23.00 € (AMO=16. 10 € - AMC=5.90 € - Patient=0.00 €)
23/02f2017 Rendez-vous > Heure d'arrivée : 14:58 - Heure du rendez-vous : 15:00 - Début du rendez-vous : 14:58 - Durée prévue : 0h55mn - [

N%: 13

Date Maontant o Compte |700000

Mode Payeur |CAMIEG

Remargue

"
V]




Afﬁcher tous les tiers payants
—

Organismes Relevés Imprimer
anisme NOM Prénom ' M° Sécurité sociale Numéro Débit Depuis

cPaM 18/02/2016
cPam . 21j02/2017
cram ! 23/02/2017
cPaM ) I 22/02/2017
cPaM ] I 23/02/2017
cram Y 21/02/2017
~lcPaM AMO X 22/02/2017
~lcpam amMo ] 21/02/2017
Zlcram amo ] . 21/02j2017
~[cPaM AMO ; X 22/02/2017
= Jkorelio ] 15/02/2017
MGEN ! 22402/2017
MsA . 14f02/2017
= [Mut NLE TERRITORIALE ; ] 22/02/2017
Mut. Nationale Territoria 3 11012017
Mut.Soleil I 21/02/2017
= Mut. Solsil . 21/02/2017
= Transparts Nigois 1 20/02/2017
= Transparts Nigois 1 14/02f2017
= VIAMEDIS Y 20/02/2017

Total global : [1031,80 £ Total Urg.:‘ZS,DD

Date Acte Dt Cotaton R F Honoraires
20/06/2016 [Traitement RSP Traitement RSP - Virel 5,10 € - Virement AMC : 6,90 € au 17/06/2016 -F5E 12262
23/02/2017 |CONSULTATION 1C (=] 23,00 r 5,80 | 12665 [LEGERE LUXATION SUR DE 25
23/02/2017 Ed. FSE sécurisée 12665 - Montant=23.00 € (AMO=16. 10 € - AMC=6.90 € - Patient=0.00 €)
23/02/2017 Fendez-vous = Heure d'arrivée : 14:58 - Heure du rendez-vous : 15:00 - Début du rendez-vous : 14:58 - Durée prévue ; 0h55mn - [|

N®: 13

Date Maontant " Compte |700000

Mode Payeur [CAMIEG L

Remarqgue

a séparation entre les deux zones peut étre
eplacee a |'aide de la souris pour laisser plus
e place a |'une ou a |'autre de ces tables




Afficher tous les tiers payants
—

Organismes Relevés Imprimer
anisme NOM Prénom ' M° Sécurité sociale Numéro Débit Depuis

ICPAM

ICPAM

ICPAM

ICPAM

ICPAM

ICPAM

~|cPAM AMO

~[cPAM AMO

~lcPam aMo

~lcPaM AMO

= [orelio

MGEM

MSA

= [Mut NLE TERRITORIALE
Mut. Nationale Territoria
Mut.Soleil

= Mut.Soleil

= Transports Migois

= Transports Nicois

= VIAMEDIS

18/02/2016
21j02/2017
23/02/2017
22/02/2017
23/02/2017
21/02/2017
22/02/2017
21j02/2017
21402/2017
22/02/2017
15/02/2017
22402/2017
14f02/2017
22/02/2017
11012017
21/02/2017
21/02/2017
20/02/2017
14/02{2017
20/02/2017

= e T T T e T T T T e e T e (T T T v e
[ [ [ OO [ O |80 [ | [ [ [0 |00 [ [ L [ ]~ [ |

Total global : [1031,80 £ Total Urg.:‘ZS,DD

Date Acte Dt Cotaton R F Honoraires
20/06/2016 [Traitement RSP Traitement RSP - Virement AMO : 16,10 € - Virement AMC : &,90 € au 17/06/2016 - FSE 12252
23/02/2017 |CONSULTATION 1C { 12665 (LEGERE LUXATION SUR PIERRE DE 25
23/02/2017 Ed. FSE sécurisée 12665 - Montant=23.00 € (AMO=16. 10 € - AMC=6.90 € - Patient=0.00 €)
= ce 1455 _Heyre du rendez-vous ; 15:00 - Début du rendez-vous : 14:58 - Durée prévue : 0h55mn -

Montant Compte |700000

Payeur [CAMIEG L

Dans la partie inférieure = un masque de
saisie qui permet de saisir directement le
reglement du patient sélectionné dans la table




1t toutes —
Quitter 0 Impri

M Prénom 3 N® Sécurité soc Débit: Depuis

16,10

Masque de saisie comportant les champs
DATE : c'est la

Doit obligatoirement faire partie des années
fiscales existantes et non cloturées

MONTANT : montant du réglement



ues N® 13

v l07/02/2017]) Montant Compte (700000
Mode v Payeur [CAMIEG |

Remarque |

A
4

COMPTE : permet de choisir le numéro de
compte comptable

Doit obligatoirement €tre I'un des numéros
de compte du plan comptable en cours



N°: 13

Compte |700000

Payeur |CAMIEG ]

Vous pouvez affecter le reglement a
un autre numéro de compte de
recettes (entre 7000 et 7099 ou
entre 700000 et 700999),



ues N® 13

v l07/02/2017]) Montant Compte (700000

Mode

Remarque |

v Payeur [CAMIEG |

Par exemple, pour les réglements des actes
effectués en clinique, vous pouvez indiquer dans la
fiche patient un code correspondant a

et saisir les réglements
directement a partir de gestion/tiers payants

Il peut étre utile alors de différencier ces
reglements des autres en les imputant au compte
7001 ou 700001 par exemple

En cas d'erreur, vous pouvez modifier |'écriture
dans le dossier patient ou dans le brouillard si
celui-ci n'a pas été validée

A
4




N°: 13

ues
pEIMI27/02/2017, ontan Compte |700000

Remarque |

MODE : mode du reglement
Doit obligatoirement étre choisi parmi :
Bl B2 B3 .. pour banque 1,2,3 .. 9

Cl1 C2 C3 .. pour carte de crédit
1,2,3..9

Vi V2 V3 .. pour virement 1,2,3 .. 9
Es pour espéces



ues

Date [27/02(2017 Montant 23,00 €

Bangue cance (27022017 Payeur [CAMIEG

Pour un reglement par cheque (Mode
Bl .. ) =& Apparition de deux cases
supplémentaires

BANQUE : nom de la banque
émettrice du cheque

ECHEANCE : éventuellement date
d'échéance d'encaissement (par
défaut date du jour)




N®: 13

Compte |700000

PAYEUR : Ce champ, non
modifiable, affiche le nom de
|'organisme payeur



N°: 13

Compte |700000
Payeur |[CAMIEG ‘

A
4

L'icone "Coche verte" permet de
valider la saisie lorsqu'elle est
effectuée

L'icone permet de
rectifier une erreur de frappe
(annulation de la frappe avant
validation)



L'icone "Organismes" en haut a gauche,
permet de visualiser les organismes
payeurs, d'en ajouter, ou d'en supprimer,
(un organisme payeur ne pourra étre
supprimé qu'a condition que son solde soit
nul)




L'icone "Relevés" permet de visualiser
a I'écran ou d'éditer sur imprimante,

un
relevé de tous les actes donnant lieu a
tiers payant Cette option n'est
fonctionnelle que si
dans la fiche patient
les actes comportent
dans la rubrique
"1/3", le nom de
|'organisme concerné




Organisme

du: |CPAM 100%
"|cPam AME

Choix de |'organisme

Choix de la
période

Annuler




Deux cases de sélection permettent d'afficher

~ Soit les soldes de tous les patients ayant
des soins en cours, et pour lesquels un
organisme payeur est enregistré dans la
fiche d'état civil

= Soit les soldes correspondant aux actes
réalisés en tiers payant et dont les feuilles
de sécurité sociale ont été éditées (en
attente de reglement)



A
E
.
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La colonne contenant
I'icone d'un petit dossier
permet |'acceés direct au
dossier du patient
sélectionné



Afficher tous les tiers payants
—

Organismes Relevés Imprimer

Organisme MNOM Prénom Assurd M° Sécurité sociale Nurmnéro Débit Depuis
o & cavmes oo o b5 13 2300 € 23/02/2017

[CPAM 329 3780|1170 € 18/02/2016
CPAM 706 783 [16.10 € 21022017
CPAM 777 143 [15.05 € 23/02/2017
[CPAM 340 4048 |186.92 € 22/02/2017
CPAM 113 4040 |161.04 € 22022017
CPAM 743 83.97 € 21/02/2017
Z|cpam amo 177 0246 |22/02/2017
Z|cram amo 188 28.68 € 21/02/2017
~lcram amo 373 15.10 € 21022017
=[cram amo 195 33.4E 224022017
=korelio 317 36.04 € 15/02/2017
MGEM 766 238.03 € 22/02/2017
|msa 754 63.54€  [14/02/2017
=|Mut nLE TERRITORIALE 185 1446 € 22/02/2017
=Mut. Nationale Territoria % . 209 12.90 € 11012017

= |Mut.Soleil 706 6.00 € 21j02/2017
= Mut.soleil 188 12296 [3y02/2017

l I—
Transports Migois { E E 377 10.03 € 20/02/2017
= [Transports Migais | CDPIEF |H llgnE 153 13.02€ 14022017

=|viamenis 164 23.05€ 20/02/2017

_]l Copier'l
_Uj Tout copier

B

4% Exporter la table vers Excel...
W Exporter la table vers Word...
Total global : £ Total Drg.:|23,00

Acte Dt Cotalion R F Honoraires FSE
Traitement RSP Traitement RSP - Virement AMO : 16,10 € - Virement AMC : 5,90 € au 17,/06/2016 - FSE 12262
ICONSULTATION 1c © 23,00 6,90 12665 |LEGERE LUXATION SUR PIERRE DE 25
Ed. FSE sécurisée 12665 -Montant=23.00 € (AMO=16.10 € - AMC=6.50 € - Patient=0.00 €)
Rendez-vous > Heure d'arrivée : 14:58 - Heure du rendez-vous : 15:00 - Début du rendez-vous : 14:58 - Durée prévue : Oh55mn - [

N 13
Date Montant Compte |700000

Mode Payeur |CAMIEG

Remargue

"
9

Un clic droit dans la partie centrale de la
fenétre amene a une petite fenétre = pour
une exportation vers Excel, Word par exem




Tiers payant

Retour des RSP avec imputation automatique
dans les fiches patients, des réglements
effectués

En fin de télétransmission, quand RSP
regus, une fenétre indique quels montants
sont portés en comptabilité pour chacun des
patients concernés qui pourra étre
visualisée ou imprimée



Les RSP
Pour les AMO en tiers payant

Pour les AMC quand la part
AMC a été réalisée en DRE

Madame NINON CREMONINI
Traitement des RSP : Liste des paiements effectués
27/02/2017
111
Payeur FSE | Patient AMO ~amc Total Validé le
22/02/2017 - FRAIS MEDICAUX LOT NUMERO:CCS 36,04
ut. PROBTP-KOREL {12647 MARCONI MARC | 36,04’” 36,04| 22/02/2017
22/02/2017 - TP-20170222-VIREMENT 4943590 - -064018237-VM00100000-6J54 23,05
VIAMEDIS 12655 B 371797\1FANTES Dominique ] 7723‘05 23,05 22/02/2017
23/02/2017 - TPDRE 19,19

Mut.Soleil |12658 196 GJEVELEKAJ Gjon 12,29 12,29 23/02/2017

Mut Soleil 12657 783 BRUZZESE Pascal ‘ 6.90 690 23/0212017
23/02/2017 - Virements CPAM de Nice

CPAM de Nice 72658 196 GUEVELEKAJ Glon ‘ i 23/0212017
CPAM de Nice 12656 3077 MILETO Ghristian i ) 23102/2017
CPAM de Nice 12659 3631 HADJEL Nora : 2310212017
CPAM de Nice 12657 783 BRUZZESE Pascal ) 10| 7 10| 2300212017
24/02/2017 - Virements CPAM de Nice

CPAM de Nice 126€ 2744 HIGUERO-VILLA 23, 0, 2410212017
CPAMdeNice  |12661 [3742BOUNEBRahma : 24 2410212017
CPAM de Nice 12660 4040 GARRONE Anne Marie | ? 04| 240212017
CPAM de Nice 12662 4048 DA SILVA FERREIRA Maria Rose 130,85| i 1 24/02/2017
Total 625,07¢€




Si souhait qu'il se fasse en virement 2 ou 3

Dans le dossier ¢c:\WLOGOS2\PRAT
Fichier LOGOS_w.ini =» ouverture par
double clic

Recherche de

[Compta]

Et a

BanqueRSP=1

Remplacez le 1 par le numéro de banque
désiré (2 ou 3)

Enregistrez avant de sortir du fichier



Astuce

=~ Le suivi des 1/3 payants EN ATTENTE de
reglement

~Par la fonction Logos "gestion/Tiers payants"

=

= Pour avoir un controle A POSTERIORI sur les

encaissements par 1/3 payant suite retour
RSP



Astuce

= Creéation dans Comptabilité/Plan comptable
d'un compte tiers payant

Libellé = "Recettes par 1/3 payant"

Nom du compte = "TIERSPAYA"

Numéro du compte = "“700005"

Compte de regroupement = "1"

Cochez la case : "Compte de recettes tiers
payant"



~ Apres retour des RSP, les fiches
reglements des patients concernés
seront automatiquement mises a jour
et les réeglements iront dans le compte
700005 (numéro comptable attaché a
cette écriture comptable)



Toute recherche devient un jeu d'enfant a partir
du module comptabilité

Depuis le Journal des recettes-dépenses ou le
Journal des recettes, il suffit d'indiquer |'espace
temps souhaité (du ../../.... au ../../....), de
rentrer le numéro de compte : 700005 et de
cliquer sur l'icone "Oeil" (Exécuter la sélection)

L'ensemble des recettes par tiers payant apparait
a I'écran, et d'un clic droit de souris on peut
exporter vers Exel, Word etc

= Beaucoup de temps économisé
dans le suivi des recettes par 1/3 payant



